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Noteikumu projekta „Noteikumi par patērētāja kreditēšanu” sākotnējās ietekmes novērtējuma ziņojums

(anotācija)
	I. Tiesību akta projekta izstrādes nepieciešamība

	1.
	Pamatojums
	Noteikumu projekts izstrādāts, lai ieviestu Latvijas tiesību aktos Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 23.aprīļa direktīvas 2008/48/EK par patēriņa kredītlīgumiem un ar ko atceļ Direktīvu 87/102/EEK (turpmāk – direktīva 2008/48/EK) un  Labojuma Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvā 2008/48/EK (2008. gada 23. aprīlis) par patēriņa kredītlīgumiem un ar ko atceļ Direktīvu 87/102/EEK prasības (līdz 2010.gada 11.jūnijam), kā arī lai noteiktu prasības tādiem patērētāja kreditēšanas līgumiem, ko neregulē direktīva 2008/48/EK.
Saistībā ar direktīvas 2008/48/EK prasību pārņemšanu Latvijas tiesību aktos ir saņemts pirmais oficiālais Eiropas Komisijas paziņojums 16.07.2010. Nr.SG-Greffe(2010)D/10914 par pārkāpumu, līdz ar to nepieciešama steidzama noteikumu projekta tālāka virzība.
Noteikumu projekta steidzama izskatīšana nepieciešama arī saskaņā ar š.g. 28.oktobrī Saeimā apstiprināto un š.g. 17.novembrī izsludināto likumu „Grozījumi Patērētāju aizsardzības likumā”, kas stājas spēkā 2011.gada 1.janvārī un nosaka, ka Ministru kabinetam līdz 2011.gada 1.janvārim jāizdod šī likuma 8.panta ceturtajā daļā minētos noteikumus, kas paredz patērētāja kreditēšanas līguma noslēgšanai sniedzamās informācijas saturu un sniegšanas kārtību, patērētāja kreditēšanas līgumam izvirzāmās prasības un tajā ietveramo informāciju, gada procentu likmes aprēķināšanas metodi, patērētāja informēšanu kreditēšanas līguma darbības laikā, kredīta pirmstermiņa atmaksu un kopējo kredīta izmaksu taisnīgu samazināšanu, atsevišķiem kreditēšanas līgumu veidiem piemērojamās prasības un kreditēšanas starpnieku pienākumus, kā arī tiesisko regulējumu patērētāja kreditēšanai pret kustamas lietas ķīlu. Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta noteikumi Nr.692 „Noteikumi par patērētāja kreditēšanas līgumu”, kas regulē patērētāju kreditēšanu šobrīd, attiecīgi zaudēs spēku 2011.gada 1.janvārī. Lai patērētāju kreditēšanas jomā nerastos tiesisks pārrāvums, nepieciešams līdz 2011.gada 1.janvārim pieņemt noteikumu projektu.

	2.
	Pašreizējā situācija un problēmas
	2008.gada 23.aprīlī apstiprināta Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvas 2008/48/EK par patēriņa kredītlīgumiem un ar ko atceļ Direktīvu 87/102/EEK, ieviešot jaunu un ekonomiskajai situācijai piemērotāku regulējumu attiecībā uz patērētāju kreditēšanu. Līdz ar to arī Latvijai kā Eiropas Savienības dalībvalstij jānodrošina direktīvā noteikto prasību pārņemšana nacionālajos tiesību aktos, piemērojot esošo patērētāju kreditēšanas regulējumu atbilstoši direktīvā noteiktajam. Saistībā ar direktīvas 2008/48/EK prasību pārņemšanu Latvijas tiesību aktos ir saņemts pirmais oficiālais Eiropas Komisijas paziņojums 16.07.2010. Nr.SG-Greffe(2010)D/10914 par pārkāpumu.

Š.g.28.oktobrī Saeima 3.lasījumā apstiprināja grozījumus Patērētāju tiesību aizsardzības likumā (Nr.1871/Lp9), kas direktīvas 2008/48/EK prasību ieviešanai paredz precizēt minētā likuma 8.panta ceturtajā daļā Ministru kabinetam noteikto pilnvarojumu paredzēt prasības attiecībā uz patērētāja kreditēšanas pakalpojumu reklāmas saturu, pirms patērētāja kreditēšanas līguma noslēgšanas sniedzamās informācijas saturu un sniegšanas kārtību, patērētāja kreditēšanas līgumam izvirzāmās prasības un tajā ietveramo informāciju, gada procentu likmes aprēķināšanas metodi, patērētāja informēšanu kreditēšanas līguma darbības laikā, kredīta pirmstermiņa atmaksu un kopējo kredīta izmaksu taisnīgu samazināšanu, atsevišķiem kreditēšanas līgumu veidiem piemērojamās prasības un kreditēšanas starpnieku pienākumus, kā arī tiesisko regulējumu patērētāja kreditēšanai pret kustamas lietas ķīlu. Ņemot vērā izmaiņas deleģējumā, nepieciešams izdot jaunā redakcijā šobrīd spēkā esošos Ministru kabineta 2008.gada 25.augusta noteikumus Nr.692 „Noteikumi par patērētāja kreditēšanas līgumu”.
Direktīva 2008/48/EK atbilstoši tās 2.pantā iekļautajam regulējumam neattiecas uz virkni patērētāja kreditēšanas līgumu, tai skaitā kredītiem zem 140,5 Ls (200 EUR) un virs 52 710,3 Ls (75 000 EUR), operatīvo līzingu un līgumiem, kas noslēgti nekustamā īpašuma iegādei vai patērētāja kreditēšanas līgumiem, kuru atmaksa ir nodrošināta ar nekustamā īpašuma hipotēku, kredītiem, kas nodrošināti ar kustamas lietas ķīlu, īstermiņa kredītiem, u.c. Direktīvas 2008/48/EK preambulas 9.punktā noteikts, ka vajadzīga pilnīga saskaņošana, lai visiem patērētājiem Kopienā nodrošinātu augstu un līdzvērtīgu viņu interešu aizsardzības līmeni un lai izveidotu īstu iekšējo tirgu. Tādēļ dalībvalstīm nevajadzētu atļaut saglabāt vai ieviest valstu noteikumus, izņemot tos, kas paredzēti šajā direktīvā. Šāds ierobežojums tomēr būtu jāpiemēro tikai tad, ja šajā direktīvā pastāv saskaņoti noteikumi. Ja šādi saskaņoti noteikumi nepastāv, dalībvalstīm būtu jāpatur tiesības saglabāt vai ieviest valstu tiesību aktus. Līdz ar to uz līgumiem, kas ir ārpus direktīvas darbības jomas, valstis var attiecināt tādu nacionālo regulējumu, kas atbilstoši valsts ekonomiskajai un sociālajai situācijai pienācīgi aizsargātu patērētāju. 
Nacionālā regulējuma izveidei attiecībā uz šiem kreditēšanas līgumiem nav negatīvas ietekmes uz ES iekšējo tirgu, jo patērētāju kreditēšanas jomā ES iekšējais tirgus šobrīd ir izveidots tikai ar Direktīvu 2008/48/EK un attiecīgi tikai attiecībā uz tās darbības jomā iekļautajiem kreditēšanas līgumiem, kuriem direktīvā noteiktas harmonizētas prasības. Jāņem vērā, ka finanšu pakalpojumus neregulē arī Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīva 2006/123/EK par pakalpojumiem iekšējā tirgū, kuras mērķis ir atvieglot pakalpojumu apriti un mazināt administratīvos šķēršļus iekšējā tirgū. Sekojoši, kreditēšanas līgumiem, kas ir izņēmumi no direktīvas darbības jomas, harmonizētas prasības Eiropas Savienībā šobrīd nepastāv un, Latvijai ieviešot nacionālo regulējumu, komersantu stāvoklis nepasliktināsies, jo komersantiem tāpat jārēķinās ar atšķirīgu tiesisko regulējumu dažādās dalībvalstīs. 

Ņemot vērā riska līmeni patērētājam tāda veida kreditēšanas pakalpojumos kā līgumiem, kas noslēgti nekustamā īpašuma iegādei vai patērētāja kreditēšanas līgumiem, kuru atmaksa ir nodrošināta ar nekustamā īpašuma hipotēku, kredītiem, kas nodrošināti ar kustamas lietas ķīlu un īstermiņa kredītiem, par kuru izmantošanu tiek prasīta maksa, noteikumu projekts paredz noteikt minimālas prasības patērētāju interešu aizsardzībai arī attiecībā uz šiem kreditēšanas līgumiem, tādejādi paredzot nacionālo regulējumu atsevišķām kreditēšanas jomām, kas izslēgtas no direktīvas 2008/48/EK darbības jomas. Nacionālais regulējums paredzēts jo īpaši attiecībā uz kreditēšanas pakalpojuma reklāmu un līgumā norādāmo informāciju, lai patērētājs būtu informēts par kreditēšanas pakalpojuma izmaksām un saistībām un attiecīgi spētu aizņemties atbildīgi un pildīt savus pienākumus atbilstoši kreditēšanas līgumam. Īpaši svarīga patērētāja informētībā ir attiecībā uz tādiem ilgtermiņa pakalpojumiem kā hipotekārais kredīts, kā arī augsta riska pakalpojumiem, piemēram, īstermiņa aizdevumiem un lombardu kredītiem. Tāpat patērētāja tiesībām uz informāciju nebūtu jābūt atkarīgām no aizdevuma summas.
Tāpat nepieciešams sakārtot lombardu kreditēšanas tirgu, kuram šobrīd nav noteikts tiesiskais regulējums, padarot šo pakalpojumu sniegšanas veidu par iespējamu noziedzīgi iegūtu līdzekļu atmazgāšanas un noziedzīgi iegūtu priekšmetu realizācijas līdzekli. Atbilstoši Valsts policijas sniegtajai informācijai, zagto mantu īpatsvars atsevišķos lombardos var sasniegt līdz 10% no kopējā mantu apjoma. [image: image1.png]


Lombardos piekoptā nepilnīgā preču uzskaite rada policijai grūtības meklējot zagtās mantas. Valsts policijas prakse liecina, ka visvairāk laupīšanu notiek tieši diennakts lombardu apkaimē. Tādējādi, lombardu darba laiku ierobežojumi atrisinātu būtisku daļu problēmu. Tāpat nereti arī paši lombardi kļūst par laupīšanu upuriem, tāpēc nepieciešams noteikt arī prasības, kas garantētu kredīta devēja valdījumā nodoto ķīlu drošu uzglabāšanu kreditēšanas līguma darbības laikā.  Lai nodrošinātu patērētāja tiesību uz ķīlas izpirkšanu īstenošanu un novērstu krāpniecisku darbību veikšanu,  jānosaka arī, ka ķīlas nedrīkst pieņemt īslaicīgas lietošanas, pagaidu un pārvietojamās būvēs. 

	3.
	Saistītie politikas ietekmes novērtējumi un pētījumi
	Nav attiecināms.

	4.
	Tiesiskā regulējuma mērķis un būtība
	Sagatavotais noteikumu projekts paredz izdot jaunā redakcijā 2008.gada 25.augusta Ministru kabineta noteikumus Nr.692 „Noteikumi par patērētāja kreditēšanas līgumu”, precizējot to normas un definīcijas saistībā ar patērētāju kreditēšanu atbilstoši jaunās direktīvas 2008/48/EK prasībām saskaņā ar 2010.gada 28.oktobrī Saeimā 3.lasījumā apstiprinātajā likumprojektā „Grozījumi Patērētāju tiesību aizsardzības likumā” (1871/Lp9) precizēto likuma 8.panta ceturtajā daļā noteikto deleģējumu Ministru kabinetam. Noteikumu projekts, salīdzinājumā ar spēkā esošiem Ministru kabineta noteikumiem Nr.692 „Noteikumi par patērētāja kreditēšanas līgumu”, paredz noteikt papildus prasības informācijai, kas patērētājam jāsniedz kreditēšanas pakalpojumu reklāmā, ja tajā tiek sniegta jebkāda ar kredīta izmaksām saistīta skaitliska informācija, kā arī paredz noteikt pirmslīguma informācijas sniegšanas patērētājam vienotu formu atbilstoši noteikumu projekta pielikumā pievienotajām veidlapām. Noteikumu projekts papildina patērētāja kreditēšanas līgumā iekļaujamās informācijas saturu, nosaka patērētāja kreditēšanai pret kustamas lietas ķīlu piemērojamās prasības, papildus prasības patērētāja informēšanai par izmaiņām procentu likmēs kreditēšanas līguma darbības laikā. Tāpat noteikumu projekts nosaka jaunas prasības attiecībā uz kredīta devēja tiesībām pieprasīt kompensāciju par kredīta pirmstermiņa atmaksu, nosaka beztermiņa kreditēšanas līgumu izbeigšanas noteikumus un kredīta starpnieka pienākumus.
Noteikumu projekts nosaka prasības attiecībā uz patērētāja kreditēšanas pakalpojumu reklāmas saturu, pirms patērētāja kreditēšanas līguma noslēgšanas sniedzamās informācijas saturu un sniegšanas kārtību, patērētāja kreditēšanas līgumam izvirzāmās prasības un tajā ietveramo informāciju, gada procentu likmes aprēķināšanas metodi, patērētāja informēšanu kreditēšanas līguma darbības laikā, kredīta pirmstermiņa atmaksu un kopējo kredīta izmaksu taisnīgu samazināšanu, atsevišķiem kreditēšanas līgumu veidiem piemērojamās prasības un kreditēšanas starpnieku pienākumus, kā arī tiesisko regulējumu patērētāja kreditēšanai pret kustamas lietas ķīlu.
Noteikumu II.nodaļa nosaka gada procentu likmes aprēķināšanas kārtību un aprēķinā ietilpstošos lielumus. Formula gada procentu likmes aprēķinam un šajā aprēķinā izmantojamie pieņēmumi noteikti noteikumu projekta 1.pielikumā.

Noteikumu projekta III.nodaļa nosaka prasības kreditēšanas pakalpojumu reklāmai, tai skaitā nosakot aizliegumu reklāmā veicināt bezatbildīgu aizņemšanos un reklamēt iespēju saņemt kredītu personām ar negatīvu kredītvēsturi. Tāpat III.nodaļa atbilstoši direktīvas 2008/48/EK prasībām nosaka, kāda informācija norādāma kreditēšanas pakalpojumu reklāmā, ja tajā norāda procentu likmi vai citu skaitlisku informāciju par kredīta izmaksām, lai sniegtu patērētājam pilnīgāku priekšstatu par kredīta izdevīgumu un veicinātu reklāmas piedāvājumu salīdzināmību. Noteikumu projekta III.nodaļa nosaka prasību minimumu reklāmā norādāmajai informācijai arī attiecībā uz hipotekārās kreditēšanas līgumiem, lombardu kredītiem un īstermiņa kreditēšanas līgumiem, kas ir izņēmumi no direktīvas 2008/48/EK darbības jomas, ņemot vērā šo kreditēšanas pakalpojumu izplatību tirgū un nepieciešamību garantēt patērētājam objektīvas informācijas sniegšanu arī par šim pakalpojumu veidiem. Reklāmā informācija jāsniedz ar uzskatāma piemēra palīdzību, kas var sniegt patērētājam priekšstatu par kreditēšanas pakalpojuma izmaksām.
Noteikumu projekta IV. un V.nodaļa atbilstoši direktīvas 2008/48/EK prasībām nosaka pienākumu patērētājam sniegt informāciju par kreditēšanas pakalpojumu savlaicīgi pirms līguma noslēgšanas, nosakot arī konkrētu šīs informācijas saturu un sniegšanas veidu (veidlapas noteikumu projekta 2. un 3.pielikumā). Pirmslīguma informācijas sniegšanas veidlapas ieviešanas mērķis ir sniegt patērētājam visā Eiropas Savienībā izmantojamu kreditēšanas pakalpojumu salīdzināšanas instrumentu, vienlaikus nodrošinot patērētāju ar svarīgāko informāciju par pakalpojumu un tā izmaksām, kas var tikt izmantots lēmuma pieņemšanai par līguma noslēgšanu. Protams, noteikumu projekts ņem vērā un respektē patērētāja iespējamo vēlmi noslēgt kreditēšanas līgumu nekavējoties pēc pirmslīguma informācijas saņemšanas. Tāpat noteikumu projekts paredz prasības gadījumiem, kad līguma noslēgšanai tiek izmantoti distances saziņas līdzekļi, kas nedod iespēju sniegt informāciju veidlapā, piemēram, balss telefonija.

Ņemot vērā Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 17.panta pirmās daļas prasības par pakalpojuma sniedzēja pienākumu iepazīstināt patērētāju ar patiesu un pilnīgu informāciju par pakalpojuma kvalitāti, cenu, lietošanas noteikumiem un citiem parametriem, kā arī noteikumu projektā noteikto kredīta devēja pienākumu pēc patērētāja pieprasījuma bez maksas izsniegt kreditēšanas līguma eksemplāru, lai patērētājs ar to varētu laikus iepazīties, pienākums izmantot direktīvā paredzētās informācijas sniegšanas veidlapas nav attiecināts uz direktīvas darbības jomas izņēmumiem (hipotekāro kreditēšanu, lombardu kredītiem un īstermiņa kredītiem ar nenozīmīgām izmaksām).

Noteikumu VI.nodaļa pārņem direktīvas 2008/48/EK prasības attiecībā uz kreditēšanas līgumā obligāti norādāmo informāciju, papildus nosakot, ka līgumā ietvertajai informācijai jābūt vienādi labi saskatāmai. Noteikumu projekts paredz noteikt prasības attiecībā uz patērētāju kreditēšanas līguma saturu arī patērētāja kreditēšanas līgumiem, kas nav iekļauti direktīvas 2008/48/EK darbības jomā, piemēram, hipotekārās kreditēšanas līgumiem, lombardu kredītiem un īstermiņa kreditēšanas līgumiem, kas paredz izmaksas par kredīta lietošanu, ņemot vērā, ka izslēdzot šos pakalpojumu veidus no noteikumu projekta, tiek tiktu piemērotas tikai Civillikuma prasības. Noteikumu projekts attiecībā uz minētajiem kreditēšanas pakalpojumiem nosaka īpaši šiem līgumu veidiem piemērotu līgumā norādāmās informācijas minimumu, garantējot, ka patērētāja līgumā tiek norādīta svarīgākā informācija par kreditēšanas līguma izmaksām, patērētāja tiesībām un pienākumiem, to nepildīšanas sekām, un informāciju par šo noteikumu uzraudzības iestādi.
Tāpat, lai sakārtotu lombardu kreditēšanas tirgu, kuram šobrīd nav noteikts tiesiskais regulējums, padarot šo pakalpojumu sniegšanas veidu par iespējamu noziedzīgi iegūtu līdzekļu atmazgāšanas un noziedzīgi iegūtu priekšmetu realizācijas līdzekli, noteikumu projekta VII.nodaļa paredz noteikt papildus prasības kredītiem pret kustamas lietas ķīlu jeb lombardu kredītiem. Noteikumu projekts paredz ierobežot lombardu darba laiku, aizliedzot sniegt pakalpojumus laika posmā no 20:00 līdz 8:00. Darba laika ierobežojums kopā ar citām prasībām lombardu darbībai varētu samazināt noziedzības līmeni, ņemot vērā Valsts policijas sniegto informāciju, ka visvairāk laupīšanu notiek tieši diennakts lombardu apkaimē, kā arī attiecīgi samazināt lombardos nodoto zagto mantu daudzumu. Darba laika ierobežojumiem var būt arī netieša ietekme uz patērētājiem, kas izmanto diennakts lombardu pakalpojumus, lai iegūtu līdzekļus azartspēļu izmantošanai vai apreibinošu vielu iegādei diennakts tumšajā laikā.  Noteikumu projekts paredz noteikt prasības lombardu pakalpojumu sniegšanas vietām, nosakot aizliegumu organizēt šādu pakalpojumu sniegšanu īslaicīgas lietošanas, pagaidu un pārvietojamās būvēs ar mērķi novērst iespējamu krāpniecisku darbību veikšanu, izmantojot automašīnas vai pārvietojamus kioskus kā pakalpojuma sniegšanas vietu, kas var tikt ātri un viegli pārvietota citā atrašanās vietā, tādejādi liedzot patērētājam iespēju atgūt ieķīlāto lietu un radot materiālus zaudējumus. Ņemot vērā, ka ķīlas līgums var tikt slēgts uz nenoteiktu laika periodu, patērētājam jāgarantē ķīlas droša uzglabāšana līguma darbības laikā un tiesību uz ķīlas izpirkšanu realizācija. Tāpat, lai garantētu drošu ķīlu uzglabāšanu, noteikumu projekts nosaka pienākumu ķīlas uzglabāt tam īpaši paredzētā telpā (glabātavā), kas ir izolēta no klientu apkalpošanas zāles, lai novērstu iespējamību, ka minētās ķīlas varētu nonākt nepiederošu personu rokās. Papildus minētajam, noteikumu projekts nosaka pienākumu pakalpojumu sniegšanas vietu un glabātuvi aprīkot ar apsardzes un ugunsgrēka signalizācijas iekārtām un veikt šo telpu videonovērošanu izmantojot videonovērošanas aprīkojumu, kas garantē ieraksta kvalitāti, kā arī  apdrošināt kredīta devēja civiltiesisko atbildību par savas darbības vai bezdarbības rezultātā radīto kaitējumu tā glabāšanā nodotajai ķīlai. Videonovērošana veicinās gan pašu lombardu drošību, gan atvieglos policijas darbu, izmeklējot iespējamus noziedzīgus nodarījumus, ja rodas aizdomas par zagtas mantas ieķīlāšanu. Tāpat noteikumu projekts paredz līdz 2012.gadam ieviest elektronisku ķīlu uzskaites sistēmu, kas saturētu datus ķīlas identificēšanai, kā arī informāciju par patērētāja veiktiem maksājumiem, ķīlas izpirkšanu un pārdošanu.
Noteikumu projekta VIII.nodaļa paredz prasību noteikšanu patērētāja informēšanai kreditēšanas līguma darbības laikā par izmaiņām aizņēmuma likmē (ja tādas var tikt veiktas saskaņā ar kreditēšanas līgumu) mēnesi pirms šo izmaiņu stāšanās spēkā, lai patērētājs varētu izvērtēt kredīta izdevīgumu gadījumā, ja likme ir cēlusies, un nepieciešamības gadījumā pieņemt lēmumu par saistību nokārtošanu pirms termiņa vai pārkreditēšanos, ja kredīts vairs neatbilst patērētāja maksātspējai vai nav izdevīgs. Noteikumu projekts paredz iespēju vienoties par informācijas sniegšanas regularitāti un biežumu kreditēšanas līgumā, ja izmaiņas aizņēmuma likmē izriet no izmaiņām bāzes procentu likmē (Rigibor/Libor, Euribor vai citās), jo informācija par minētajām izmaksām ir publiski pieejama. Papildus VIII.nodaļā paredzētas informēšanas prasības arī par prasījumu, kas izriet no kreditēšanas līguma, cedēšanu trešajai personai, lai patērētājs būtu informēts par to, kurai personai veicami maksājumi kreditēšanas līguma saistību izpildei.

Noteikumu projekta IX.nodaļa regulē kredīta pirmstermiņa atmaksu papildus Patērētāju tiesību aizsardzības likuma 8.panta trešajā daļā noteiktajām patērētāja tiesībām uz kredīta saistību pilnīgu vai daļēju izpildi pirms līgumā paredzētā termiņa un attiecīgi tiesībām uz kredīta kopējo izmaksu samazināšanu. Lai mazinātu strīdus par patērētāja nolūku veikt pirmstermiņa atmaksu esamību, noteikumi paredz patērētāja pienākumu rakstiski informēt kredīta devēju par šo savu tiesību izmantošanu. 

Atbilstoši Direktīvas 2008/48/EK prasībām, par saistību pilnīgu vai daļēju izpildi pirms līgumā paredzētā termiņa, ja tā tiek veikta laika periodā, attiecībā uz kuru kreditēšanas līgumā ir noteikta fiksēta aizņēmuma likme, kredīta devējs ir tiesīgs saņemt objektīvi pamatotu kompensāciju par iespējamajām izmaksām, kas tieši saistītas ar kredīta atmaksu pirms termiņa. Kompensācija par iespējamām izmaksām, kas tieši saistītas ar kredīta atmaksu pirms termiņa, ietver zaudētos procentus un arī administratīvos izdevumus, piemēram, par līguma izbeigšanu vai papildus izmaksas saistībā ar daļēju pirmstermiņa atmaksu, izņemot maksu par jauna maksājumu grafika izstrādi, kas patērētājam pienākas bez maksas saskaņā ar noteikumu projekta 36.punktam. Noteikumu projekts ierobežo kompensācijas apmēru līdz 1% no pirms termiņa atmaksātās summas, ja līdz līguma darbības termiņa beigām ir palicis vairāk kā viens gads, un līdz 0,5% no pirms termiņa atmaksātās summas, ka līdz līguma darbības termiņa beigām ir palicis mazāk kā viens gads. Latvija ir izmantojusi arī direktīvas 2008/48/EK 16.panta 4.punkta (a) apakšpunktā paredzētās dalībvalstu tiesības noteikt slieksni, zem kura kompensāciju par pirmstermiņa atmaksu pieprasīt nevar, 10 000 EUR robežās 12 mēnešu periodā. Noteikumu projekts attiecīgi paredz, ka kompensāciju pieprasīt nevar, ja pirms termiņa atmaksātā summa 12 mēnešu periodā nepārsniedz 7000 Ls, lai nodrošinātu patērētāja tiesību uz pirmstermiņa atmaksu netraucētu realizāciju.
Noteikumu X.nodaļa nosaka prasības attiecībā uz beztermiņa kreditēšanas līgumu izbeigšanu, nosakot patērētāja tiesības bez maksas izbeigt beztermiņa kreditēšanas līgumu. Papildus noteikumi nosaka kredīta devēja tiesības izbeigt šādu kreditēšanas līgumu, paziņojot par to patērētājam 2 mēnešus iepriekš, vai objektīvu iemeslu dēļ pārtraukt patērētāja tiesības izmantot līdzekļus saskaņā ar beztermiņa kreditēšanas līgumu, informējot patērētāju par iemesliem. Tomēr, lai kredītu devējam būtu iespēja šīs tiesības īstenot, tām jābūt noteiktām kreditēšanas līgumā.
Noteikumu projekta XI.nodaļa nosaka kredīta starpnieku pienākumus attiecībā uz savu pilnvaru apjoma norādīšanu reklāmā un dokumentācijā, informēšanu par starpniecības pakalpojumu maksu, kā arī attiecīgās maksas iekļaušanu gada procentu likmes aprēķinā. 
Noteikumu projektam bija jāstājas spēkā 2010. gada 11.jūnijā, lai izpildītu direktīvas 2008/48/EK prasības. Ņemot vērā, ka direktīvas 2008/48/EK pārņemšanas process ir aizkavējies, tomēr nepieciešams noteikt saprātīgu pārejas periodu to direktīvas prasību ieviešanai, kurām nepieciešams veikt izmaiņas IT sistēmās, līgumu projektos un pakalpojumu sniegšanas organizācijā (noteikumu IV., V, VI. un VII.nodaļa). Lai nodrošinātu pārejas periodu, noteikumu projekts paredz, ka noteikumu projekta IV., V, VI. un VII.nodaļa stājas spēkā 2011.gada 1.maijā. Papildus pārejas periods noteikts lombardiem 56.punktā paredzētās elektroniskās ķīlu reģistrācijas sistēmas ieviešanai – līdz 2012.gada 1.janvārim.
Noteikumu projektā iekļauto prasību uzraudzību nodrošinās Patērētāju tiesību aizsardzības centrs savas kompetences ietvaros.  Noteikumu projekts veicinās arī patērētāju finanšu izglītotības līmeņa celšanos, nodrošinot patērētājam papildu informāciju par kreditēšanas pakalpojumu gan pirms līguma noslēgšanas, gan līguma darbības laikā.

	5.
	Projekta izstrādē iesaistītās institūcijas
	Atbilstoši Ekonomikas ministrijas 23.08.2010. rīkojumam Nr.177 „Par darba grupas izveidi grozījumu izstrādāšanai Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvas 2008/48/EK par patēriņa kredītlīgumiem pārņemšanai”, projekta izstrādē piedalījās Tieslietu ministrija, Finanšu ministrija, Finanšu un kapitāla tirgus komisija, Latvijas Banka, Patērētāju tiesību aizsardzības centrs, valsts un pašvaldību policija, Latvijas komercbanku asociācija, Latvijas Līzinga devēju asociācija, Latvijas Darba devēju konfederācija, Latvijas Lombardu asociācija un Patērētāju interešu aizstāvības asociācija.

	6.
	Iemesli, kādēļ netika nodrošināta sabiedrības līdzdalība
	Noteikumu projekts tika saskaņots ar Ekonomikas ministrijas 23.08.2010. rīkojumam Nr.177 „Par darba grupas izveidi grozījumu izstrādāšanai Eiropas Parlamenta un Padomes direktīvas 2008/48/EK par patēriņa kredītlīgumiem pārņemšanai” izveidoto darba grupu, kuras locekļu izteiktie viedokļi tika ņemti vērā projekta izstrādes gaitā. 

	7.
	Cita informācija
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	II. Tiesību akta projekta ietekme uz sabiedrību

	1.
	Sabiedrības mērķgrupa
	Patērētāji (~ 2,3 miljoni Latvijas iedzīvotāju, kā arī, ņemot vērā direktīvas 2008/48/EK mērķi – vienota iekšējā tirgus izveidi patērētāju kreditēšanas jomā – direktīvas ieviešana Latvijā skars arī  ~ 480 miljonus ES patērētāju). 

	2.
	Citas sabiedrības grupas (bez mērķgrupas), kuras tiesiskais regulējums arī ietekmē vai varētu ietekmēt
	Tirgus dalībnieki – patērētāju kreditēšanas pakalpojumu sniedzēji. Kreditēšanas pakalpojumu tirgū šobrīd darbojas 22 komercbankas un 10 ārvalstu banku filiāles, 36 krājaizdevu sabiedrības, kā arī aptuveni 216 nebanku kredītu devēji. Precīza informācija nav pieejama par komersantiem, kas piedāvā citus kreditēšanas pakalpojumus, piemēram, savu preču vai pakalpojumu iegādi uz nomaksu (kredīts sadzīves preču vai automašīnu iegādei, kredīts nekustamā īpašuma iegādei vai īre ar izpirkuma tiesībām), vai kredītu pret ķīlu (lombardu kredīti), jo šāda informācija šobrīd netiek nekur apkopota.

	3.
	Tiesiskā regulējuma finansiālā ietekme
	Projektam nav tiešas finansiālas ietekmes uz patērētājiem, jo šobrīd nav informācijas par jaunu tiesisko pienākumu uzlikšanas kreditēšanas pakalpojumu sniedzējiem tiešu saistību ar kreditēšanas pakalpojumu izmaksu sadārdzināšanos un procentu likmju pieaugumu. Teorētiski ir pieļaujams, ka tādu jaunu prasību ieviešana, kā, piemēram, pirmslīguma informācijas sniegšana var sadārdzināt to kreditēšanas pakalpojumu izmaksas, uz kuriem šī prasība ir attiecināta. Tomēr, ņemot vērā direktīvas mērķi izveidot ES iekšējo tirgu patērētāja kreditēšanas jomā, Latvijas kredītu devējiem būs jākonkurē ar citu ES dalībvalstu kredītu devējiem, kas ierobežos kredīta izmaksu pieaugumu un nodrošinās patērētājam pieejamu pakalpojumu esamību tirgū.
Kredīta devējiem radīsies papildu izmaksas saistībā ar noteikumu projektā noteikto prasību īstenošanu saistībā ar patērētājiem piedāvājamo līgumu projektu pārskatīšanu atbilstoši noteikumu projektā paredzētajām prasībām un pirmslīguma informācijas sagatavošanu.

Papildus izmaksas paredzamas kredītu devējiem, kas veic patērētāja kreditēšanu pret kustamas lietas ķīlu, lai nodrošinātu pakalpojuma sniegšanas vietas un ķīlu glabātavas atbilstību noteikumu projekta prasībām (videonovērošana, apsardze), civiltiesiskās apdrošināšanas līgumu noslēgšanu un valdījumā pieņemto ķīlu elektroniskas uzskaites sistēmas ieviešanu.

Citas sabiedrības grupas projekts finansiāli neietekmē.

	4.
	Tiesiskā regulējuma nefinansiālā ietekme
	Noteikumu projekta pieņemšana veicinās patērētāju tiesību aizsardzību Latvijā, īpaši attiecībā uz patērētāju kreditēšanu uzlabojot esošo regulējumu atbilstoši direktīvai 2008/48/EK un esošajai ekonomiskajai situācijai. 
Noteikumu projekts uzliek jaunus tiesiskus pienākumus kredītu devējiem, tai skaitā papildus informācijas sniegšanu patērētājam pirms kreditēšanas līguma noslēgšanas par piedāvāto kreditēšanas pakalpojumu.
Noteikumu projekts papildina patērētāju tiesību apjomu kreditēšanas jomā, piemēram, saņemt pirmslīguma informāciju par piedāvāto pakalpojumu, lai varētu pieņemt uz informāciju balstītu ekonomiski izdevīgu lēmumu, kā arī pieprasīt kreditēšanas līguma projektu, lai varētu ar to iepazīties pirms līguma parakstīšanas.

	5.
	Administratīvās procedūras raksturojums
	Indivīds savas tiesības varēs aizstāvēt normatīvajos aktos noteiktajā kārtībā (Administratīvā procesa likums).

	6.
	Administratīvo izmaksu monetārs novērtējums
	Administratīvā procesa likumā noteiktā valsts nodeva 20 latu apmērā par pieteikumu par lietas ierosināšanu tiesā.
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 III.-IV. sadaļa – nav attiecināma
	V. Tiesību akta projekta atbilstība Latvijas Republikas starptautiskajām saistībām

	1.
	Saistības pret Eiropas Savienību
	1) Eiropas Parlamenta un Padomes 2008.gada 23.aprīļa direktīva 2008/48/EK par patēriņa kredītlīgumiem un ar ko atceļ Direktīvu 87/102/EEK, kas ir piemērojama no 2010.gada 11.jūnija.;
2) Labojums Eiropas Parlamenta un Padomes Direktīvā 2008/48/EK (2008. gada 23. aprīlis) par patēriņa kredītlīgumiem un ar ko atceļ Direktīvu 87/102/EEK.

Līdz ar to projekta pieņemšana nepieciešama pēc iespējas ātrākā laika periodā.

	2.
	Citas starptautiskās saistības
	Nav

	3.
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	1.tabula 

Tiesību akta projekta atbilstība ES tiesību aktiem

	

	A
	B
	C
	D

	3.panta (b) apakšpunkts
	2.1. apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (d) apakšpunkts
	2.2.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (f) apakšpunkts
	2.3. apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (g) apakšpunkts
	2.4.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (h) apakšpunkts
	2.5.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (i) apakšpunkts
	2.6.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.
	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (j) apakšpunkts
	2.7. apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (k) apakšpunkts, preambulas 21.punkts
	2.8.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (l) apakšpunkts
	2.9.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	2.panta 5.punkts 
	2.10.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	3.panta (n) apakšpunkts
	2.11.apakšpunkts
	Ieviests pilnībā 
	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	Preambulas 24.punkts
	2.12. apakšpunkts
	Ieviests pilnībā 
	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	2.panta 2.punkta (d), (e), (g), (h), (i), (j), (l) apakšpunkts
	3.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas. 

	2.panta 3.punkts
	13., 28.-34., 38., 64., 65., 78. punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas. 

	2.panta 4.punkts
	17., 22.4., 44., 66., 67., 78.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas. 

	20.pants
	4.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	19.panta 1.punkts
	5.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	19.panta 2.punkts
	6., 7.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	19.panta 3.punkts
	8.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	19.panta 4.punkts
	9.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	19.panta 5.punkts
	10.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	4.pants
	12.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 1.punkts
	18.-21.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 4.punkts
	23.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 2.punkts
	24.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 3.punkts
	25.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 5.punkts
	26.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	5.panta 6.punkts
	27.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	6.panta 1.punkts
	28.-30.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	6.panta 3.daļa
	31.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	6.panta 4.. un 5.punkts;
	32.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	6.panta 7.punkts
	33.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	6.panta 6.punkts
	34.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	10.panta 2.punkts
	35.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	10.panta 3.punkts
	36.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	10.panta 4.punkts
	37.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	10.panta 5.punkts
	38.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

Atbilstoši Direktīvas 2008/48/EK 2.panta trešajai daļai, kurā ietverts to direktīvas pantu uzskaitījums, kas piemērojami pārsnieguma kredītiem, kas jāatmaksā pēc pieprasījuma vai 3 mēnešu laikā, uz noteikumu projekta attiecībā uz pārsnieguma kredītiem nav piemērojamas direktīvas 14.panta prasības, kas nosaka atteikuma tiesības no patērētāja kreditēšanas līguma. Ņemot vērā Direktīvas 2008/48/EK 2.panta trešajā daļā noteikto, Eiropas Komisija, sniedzot atbildes uz dalībvalstu uzdotajiem jautājumiem saistībā ar direktīvas ieviešanu, ir norādījusi, ka direktīvas 10.panta piektās daļas h) apakšpunktā iekļautā prasība ir kļūda, kas tomēr vēl nav labota, veicot grozījumus direktīvas tekstā. Ekonomikas ministrija, ņemot vērā Eiropas Komisijas sniegto viedokli, ir izvēlējusies nepārņemt 10.panta piektās daļas h) apakšpunktā noteikto noteikumu projekta 38.punktā precizētajā noteikumu projektā, lai neuzliktu kredīta devējiem pienākumu sniegt pakalpojuma būtībai neatbilstošu un pretrunīgu informāciju, kas varētu maldināt patērētāju par atteikuma tiesību esamību pārsnieguma kredītiem.

	18.panta 1.punkts
	44.punkts, 66..punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	11.panta 1.punkts
	62.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Ņemot vērā EK dotos norādījumus, ka dalībvalstis var precizēt direktīvas 2008/48/EK noteikumus attiecībā uz laika termiņiem, ja tie nav direktīvā precīzi definēti, noteikumu projekta 62.punktā noteikts konkrēts termiņš patērētāja informēšanai par izmaiņām aizņēmuma likmēs – 1 mēnesi pirms izmaiņu stāšanās spēkā. Šāds noteikums dod patērētājam pietiekami ilgu laiku, lai izvērtētu, vai kreditēšanas līgums vēl joprojām viņam ir piemērots un ekonomiski izdevīgs, un pieņemtu lēmumu par turpmāko rīcību – kreditēšanas saistību pildīšanu atbilstoši līgumam un jaunajai aizņēmuma likmei vai kreditēšanas saistību izbeigšanu, piemēram, veicot pirmstermiņa atmaksu vai pārkreditējoties pie cita kredīta devēja, ja jaunā likme kļuvusi ekonomiski neizdevīga vai nepieņemama.

	11.panta 2.punkts
	63.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	12.panta 1. punkts
	64.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	12.panta 2. punkts
	65.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

Ņemot vērā EK dotos norādījumus, ka dalībvalstis var precizēt direktīvas 2008/48/EK noteikumus attiecībā uz laika termiņiem, ja tie nav direktīvā precīzi definēti, noteikumu projekta 65.punktā noteikts konkrēts termiņš patērētāja informēšanai par izmaiņām aizņēmuma likmēs – 1 mēnesi pirms izmaiņu stāšanās spēkā. Šāds noteikums dod patērētājam pietiekami ilgu laiku, lai izvērtētu, vai kreditēšanas līgums vēl joprojām viņam ir piemērots un ekonomiski izdevīgs, un pieņemtu lēmumu par turpmāko rīcību

	18.panta 2. punkts
	67.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	17.panta 2. punkts
	68.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	16.panta 2. punkts
	72.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	16.panta 3. punkts; 4.punkta (a) apakšpunkts
	73.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

73.1.apakšpunktā ir izmantota direktīvas 16.panta 3.daļā paredzētā rīcības brīvība dalībvalstīm noteikt slieksni 10 000 EUR robežās pirms termiņa atmaksātajai summai, zem kuras kompensāciju par pirmstermiņa atmaksu pieprasīt nevar. Noteikumu projektā attiecīgi paredzēts, ka ja pirms termiņa atmaksātā summa divpadsmit mēnešu periodā nepārsniedz 7000 Ls, kompensācija nevar tikt pieprasīta. Kompensācijas esamība ir šķērslis patērētājam piešķirto tiesību uz pirmstermiņa atmaksu īstenošanai, līdz ar to sliekšņa noteikšana atkarībā no pirms termiņa atmaksātās summas veicinātu patērētāju tiesību aizsardzību un tiesību īstenošanu, vienlaikus neradot būtiskus zaudējumus kredītu devējiem.

	16.panta 5. punkts
	74.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	13.pants
	76.punkts, 77.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	21.pants
	79.-81.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	7.pants
	82.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	30.pants
	86.punkts
	Ieviests pilnībā.


	Stingrākas prasības nav paredzētas.

	Kā ir izmantota ES tiesību aktā paredzētā rīcības brīvība dalībvalstij pārņemt vai ieviest noteiktas ES tiesību akta normas.

Kādēļ?
	Noteikumu projektā izmantotas šādas ES tiesību akta normās paredzētās rīcības brīvības dalībvalstīm:

1) 2.panta 5.punktā noteiktā brīvība attiecībā uz biedru labuma organizāciju noslēgtu kreditēšanas līgumu regulēšanu;

2) 2.panta 6. punktā noteiktā brīvība attiecībā uz kreditēšanas līgumu, kuros paredzēts, ka kredīta devējs vienojas ar patērētāju par kārtību sākotnējā kreditēšanas līguma atmaksai, kura saistības patērētājs nav izpildījis.

3) 16.panta 3. punktā paredzēto brīvību dalībvalstīs noteikt summas slieksni kompensācijas pieprasīšanai par kredīta pirmstermiņa atmaksu.

	Saistības sniegt paziņojumu ES institūcijām un ES dalībvalstīm atbilstoši normatīvajiem aktiem, kas regulē informācijas sniegšanu par tehnisko noteikumu, valsts atbalsta piešķiršanas un finanšu noteikumu (attiecībā uz monetāro politiku) projektiem
	Nav

	Cita informācija
	Pārējās Direktīvas 2008/48/EK normas pārņemtas ar 28.10.2010. Saeimā 3.lasījumā apstiprināto likumprojektu „Grozījumi Patērētāju tiesību aizsardzības likumā” (1871/Lp9). Tāpat, lai pārņemtu direktīvas prasības saistībā ar kredītu devēju piekļuvi Kredītu reģistram patērētāju pārrobežu kreditēšanas gadījumā, veikti grozījumi Kredītiestāžu likumā (1862/Lp9), Apdrošināšanas sabiedrību un to uzraudzības likumā (Nr. 1863/Lp9) un Krājaizdevu sabiedrību likumā (1861/Lp9), kas apstiprināti Saeimas sēdē 2.lasījumā un galīgajā š.g. 22.septembrī.


VI. sadaļa – nav attiecināma.
	VII. Tiesību akta projekta izpildes nodrošināšana un tās ietekme uz institūcijām

	1.
	Projekta izpildē iesaistītās institūcijas 
	Projekta izpildi nodrošina Patērētāju tiesību aizsardzības centrs.

	2.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes funkcijām 
	Projekts paredz funkciju paplašināšanu Patērētāju tiesību aizsardzības centram attiecībā uz patērētāja kreditēšanas pret kustamas lietas ķīlu (lombardu kredītu) pakalpojumu sniegšanas vietas uzraudzību.

	3.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru.

Jaunu institūciju izveide
	Projekts neparedz veidot jaunas valsts institūcijas.

	4.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru.

Esošu institūciju likvidācija
	Nav attiecināms.

	5.
	Projekta izpildes ietekme uz pārvaldes institucionālo struktūru.

Esošu institūciju reorganizācija
	Nav attiecināms.

	6.
	Cita informācija
	Nav
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